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Europiische Tage des Verbrauchers
5. und 6. Dezember 2008

Entwurf der Tagesordnung

Freitag, 5. Dezember 2008

Der Vorschlag fiir eine Richtlinie iiber Rechte der Verbraucher

8.00 - 9.00 Uhr

9.00 — 9.30 Uhr

Empfang

Eroffnung durch Herrn Luc Chatel, Staatssekretdr fiir Industrie und Verbrauch, und Frau
Kuneva, EU-Kommissarin

Beitrag von Herrn Bruno Parent, Generaldirektor der DGCCRF (Franzosische
Generaldirektion fiir Wettbewerb, Verbraucherschutz und Betrugsbekdmpfung),

9.30 - 11.10 Uhr 1. Diskussionsrunde: Der Vorschlag fiir eine Richtlinie iiber Rechte

9.30 -10.10 Uhr

10.10 — 10.25 Uhr

10.25 - 10.40 Uhr

10.40 — 10.55 Uhr

10.55 - 11.10 Uhr

11.10 — 11.40 Uhr

der Verbraucher — gewiihlte Harmonisierungsebene

Moderatorin: Jacqueline Minor, Direktorin der DG SANCO

Vorstellung des Entwurfs fiir die Richtlinie durch die DG SANCO
- Hintergrund des Textes (Auswirkungsstudie)
- Wesentliche Grundziige des Vorschlags fiir die Richtlinie

Beitrag von Herrn Giuseppe Abbamonte, Leiter der Einheit B2

Standpunkt eines franzosischen Universitiitsprofessors —
Beitrag von Herrn Gilles Paisant, Professor an der Universitdit Savoyen und Ehrendekan der
Jjuristischen und wirtschaftswissenschaftlichen Fakultdt Chambéry.

Standpunkt der Unternehmensvertreter
Beitrag von Frau Linda Jackson, CBI

Standpunkt der Verbraucherverbéande
Beitrag von Frau Monique Goyens, Direktorin des Europdischen Biiros der
Verbraucherorganisationen BEUC

Fragen - Austausch

Pause

11.40 — 13.00 Uhr 2. Diskussionsrunde: Anwendungsbereich des Vorschlags fiir die

11.45 -12.00 Uhr

Richtlinie
Moderator: Herr Jacques Toubon, européischer Abgeordneter

Ausfiihrung der Problematik durch einen Universitatsprofessor
Beitrag von Herrn Dr. Javier Lete Achirica, Professor an der Universitit Santiago de
Compostela, spanischer Vertreter der Expertengruppe Europdisches Vertragsrecht.
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12.00- 12.15 Uhr Standpunkt der Verbraucherverbéinde
Beitrag von Herrn Paolo Martinello, Prdsident des italienischen Verbands Altroconsumo

12.15-12.30 Uhr Standpunkt der Unternehmensvertreter
Beitrag von Herrn Eric Jourde, Prdsident des Ausschusses fiir Verbraucherrecht des
franzésischen zentralen Arbeitgeberverbands MEDEF

12.30-12.45 Uhr  Fragen - Austausch

13.00 — 14.30 Uhr Mittagessen

14.30 — 17.30 Uhr__3. Diskussionsrunde: Durch den Vorschlag fiir die Richtlinie
verlichene Verbraucherrechte

Moderator: Herr Bruno Parent
14.30 —15.45 Uhr Die Entstehung des Vertrags (vorvertragliche Informationenl und Riicktrittsrecht)

14.30 — 14.45 Uhr Ausfithrung der Problematik
Beitrag von Frau Héléene Davo — Professorin an der Universitit Montpellier

14.45 - 15.00 Uhr Standpunkt der Verbraucherverbéinde
Beitrag von Herrn Luis Silveira Rodrigues, Rechtsanwalt, Vertreter des portugiesischen
Verbands DECO

15.00 — 15.15 Uhr Standpunkt der Unternehmensvertreter
Frau Susanne Czech, Hauptbevollmdchtigte des Verbands EMOTA

15.15-15.30 Uhr Fragen - Austausch
15.30 — 15.45 Uhr Kaffeepause
15.45—17.15 Uhr Vertragsinhalt und Vertragserfiillung (vertragliche Klauseln und Garantien)

15.45 - 16.00 Uhr Ausfithrung der Problematik
Beitrag von Herrn Dr. Simon Whittaker, Professor an der Universitdit Oxford, Spezialist fiir
Verbraucherrecht

16.00 — 16.15 Uhr Standpunkt einer Kontrollbehorde
Beitrag von Herrn Gunnar Larson — schwedischer Ombudsmann

16.15-16.30 Uhr Standpunkt der Unternehmensvertreter
Beitrag von Frau Sigrid Hintzen, Bundesverband der deutschen Industrie (BDI)

16.30 — 16.45 Uhr Fragen - Austausch

16.45-17.15 Uhr  Zusammenfassung der Debatte
Beitrag von Herrn Dr. Gabor Hamza, Professor an der Universitdit Budapest

19.30 — 23.00 Uhr  Kaulturelle Fithrung und offizielles Abendessen im Musée d’Orsay
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9.15-9.30 Uhr

9.00 —11.30 Uhr

Samstag, 6. Dezember — Vormittag
Wirksamkeit des Verbraucherschutzes und
Gruppenklagen

Empfang

Diskussionsrunde

Moderatorin: Frau Diana Wallis, Vizeprdsidentin des Europdischen Parlaments (Grofsbritannien)

9.00 —9.15 Uhr
9.15-9.30 Uhr
9.30 — 9.45 Uhr

9.45-10.00 Uhr

10.00 - 10.20 Uhr

10.20 - 10.50 Uhr

10.50 - 11.05 Uhr

11.05 - 11.20 Uhr

11.45 - 13.15 Uhr

Wirksamkeit des Verbraucherschutzes
Beitrag von Frau Jacqueline Minor, Direktorin der DG SANCO

Europiische Errungenschaften: Zusammenfassender Uberblick iiber die
bestehenden Verfahren fiir Gruppenklagen

Beitrag von Herrn Thomas Rouhette, Rechtsanwalt, Lovells (noch nicht bestdtigt)

Uberlegungen zum franzésischen Projekt fiir Gruppenklagen
Beitrag von Bruno Parent, Generaldirektor der DGCCRF

Vorstellung der Uberlegungen der Kommission fiir Sammelklagen
Beitrag von Herrn Dirk Staudenmayer, DG SANCO

Pause

Standpunkt der Verbraucherverbinde

Beitrag von Herrn Bazot, Prdsident des Verbands UFC-Que Choisir
Beitrag von Reine-Claude Mader - CLCV

Standpunkt der Unternehmensvertreter
Frau Joélle Simon, BUSINESSEUROPE

Fragen - Austausch

Mittagessen



